“ Oficina Municipal d’Informacié al Consumidor
@ Ajuntament de
Y Vilafranca del Penedés

FULL DE RECLAMACIO/DENUNCIA

ATENCIOQ: Llegiu les instruccions abans d’emplenar el full
ATENCION: Leer las instrucciones antes de rellenar la hoja

RECLAMANT/RECLAMANTE
Nom i cognoms/Nombres y apellidos DNI
Adreca per a notificacions/Domicilio para notificaciones CP Teléfon/Teléfono
RECLAMAT/RECLAMADO
Establiment/Establecimiento NIF Fax
Adreca/Domicilio CP Teléfon/Teléfono

Motiu de la reclamacié/Motivo de la reclamacién

Pretensio/Pretencion

Proves i observacions/Pruebas y observaciones

Vilafranca del Penedés,

de

Signatura / Firma

de 200 __

Cort, 14 - Tel. 93 892 03 58 - Fax 93 892 10 40 - 08720 VILAFRANCA DEL PENEDES - e-mail: omic@vilafranca.org



Instruccions/Instrucciones

. Cal emplenar totes les dades de la part reclamant i de la reclamada.

. Si cal, es pot afegir un escrit annex complementari.

. S’han d’adjuntar per duplicat les fotocopies de tota la documentacié (factures, contractes, publicitat, etc).
. LOMIC estudiara la reclamacio i determinara el seu curs.

A ODN -

. Hace falta rellenar todos los datos de la parte reclamante y de la reclamada.

. Si hace falta, se puede afiadir un escrito anexo complementario.

. Se deben adjuntar por duplicado las fotocopias de toda la documentacion (facturas, contratos, publicidad, etc).
. L’OMIC estudiara la reclamacion y determinara su curso.

AW
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